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RAS Schwerpunkte des Ausbaus 10.12.2019
der eAS Services in 2019

Erweiterung des Service-Angebots

*  Onboarding
Live seit Sept 2019
* elektronische Projektanzeige (ePA)
abgeschlossen, Mitbestimmungsverfahren lauft
*  Employee Self Services fiir das Dienstreisemanagement (inkl. E-Reiseakte)
Projekt lauft, Go Live geplant fiir Q1 / 2020
* Inventarisierung
Projekt lauft, Go Live geplant fiir Q1 / 2020
* E-Recruitment mit E-Bewerberakten
Projekt lauft, Go Live geplant fiir Q1 / 2020
*  Aufbau einer E-Drittmittelakte
Projektdefinition wurde begonnen, erste Workshops geplant fiir Q1 / 2020

Infrastruktur

*  Abschluss der Integration der Studierendenverwaltung in SLcM
Verschoben auf Juni 2020

*  Split der ERP Umgebung in getrennte Systeme fiir Haushalt und Personal
Notwendigkeit besteht nach aktueller Produktplanung der SAP nicht mehr

* Archivierung und DSGVO-konformes Information Lifecycle Management
Erste Datenanalysen wurden durchgefiihrt. Hauptprojekt startet Q1 / 2020

* Erneuerung der Benutzeroberflachen
In 2019 wurde die Oberfliche fiir das Mietmanagement auf Fiori umgestellt

* Einstieg in die Nutzung von Jira als Ticket-System
Jira als Service-Desk-System ist fiir alle Service-Gruppen der eAS live

* Ausbau der Unterstiitzung des Projektmanagements durch Task Tracking mit Jira
Die Projekte zur Integration der Studierendenverwaltung in SLcM, zum Aufbau des
E-Recruitment und des ESS-Dienstreise werden mit Jira gesteuert

*  Weiterer Ausbau des Service-Management 2.0
Review 2019 hat mafSgebliche Verbesserungen in defizitiren Bereichen aus 2018
gezeigt
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